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ビジョン
（ありたい

将来の姿）

現状

将来

ミッション
（事業目的）

MISSION・VALUE・VISION

バリュー
（価値基準・信念）
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トータルシステムデザインは、

絶えず人間力を高め、技術を磨き、

『使う人』にとって最適な

システムとサービスを提供することで、

お客様と社会の発展に貢献します。

OUR MISSION
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・企業と社会のICTをDESIGNする

OUR VALUE 1

お客様の期待に応え続けるためには、企業としての
「継続」が不可欠です。私たちは、企業規模の急拡
大・急成長よりも、時代の変化と技術の動向に気を配
り、その本質を見極めて「変化」に対応することを最
優先に取り組みます。世の中が変わっても常にお客様
からのICTに関わるあらゆるご要望に応えられる力を備
えた企業を目指します。



5 OUR VALUE 2

・全員がSYSTEMのプロフェッショナルになる
システムのプロは技術者として優秀なだけでなく、

高い人間性をも合わせ持つ必要があります。私たちは、
失敗を恐れず挑戦を続けることで技術や強みの体得を
行います。また、技術が進歩しても不変と考える「エ
ンジニアの心」＝礼儀とモラル、お客様とのビジネス
を推進する営業感覚や問題解決思考も兼ね備えたプロ
の集団を目指します。



6 OUR VALUE 3

・お客様と共にTOTALクオリティを実現する
システムの完成度はお客様とエンジニアの「距離

感」に比例すると言っても過言ではありません。私た
ちは、相手視点・傾聴・当事者意識・プロダクトの責
任を忘れず、お客様満足を最大とすることに注力しま
す。お客様に喜びを提供することが高い評価と信頼に、
更にはエンジニアのやりがいと会社の発展に繋がる、
この循環を実現します。



7 OUR VISION

「最適・最大・最高」を創り出す企業

「最適」とは、期待を超えることです

「最大」とは、引き出すことです

「最高」とは、分かち合うことです



8 OUR PROFILE

・設立 ：昭和５９年６月

・資本金 ：１４００万円

・主要株主：株式会社タナカ

株式会社大東

・従業員数：４３名

（パート従業員２名を含む、

男性３１名、女性１２名）

・平均年齢：３８．１歳

（２０２０年３月在籍正社員）

【第３５期決算：１９年５月期】

・売上高 ：６０３，１７９千円

・営業利益： ３９，２２２千円

・営業利益率： ６．５０％

【第３４期決算：１８年５月期】

・売上高 ：４９６，３９０千円

・営業利益： ３０，４０４千円

・営業利益率： ６．１３％



9 OUR BUSINESS

パッケージソフト
開発・導入支援
(ベンダー向け商材展開)

・販売管理、食品卸

・企業間電子取引

・生産管理

・広告業管理

・グループウェア

業務系オーダー
ソフト請負開発

(システムインテグレーション)

・各種製造業

・流通運送業

・食品卸、青果卸業

・通販業

・小売業

インフラ構築・
保守・サポート

・インフラ、ネット

ワーク構築

・業務支援、保守

・ハードソフト販売

・サプライ販売

・ＩＴ関連コンサル
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＝××

【技術】
◆ オーダー
・ＳＩ

・総合サポート

◆ パッケージ
・最新技術習得

・品質管理手法

◆ 経験
・業界業務知識

【取引先】
◆ 累計導入実績

５００社

◆ 関連会社顧客

約５０００社

◆ ベンダー

◆ ＳＩｅｒ

◆ 機器メーカー

◆ 官公庁

【人間力】
◆ エンジニア
・「ＳＥの心」

・スキル

・体験

・コンピテンシー

◆ 問題解決
・ソリューション

・改善提案

OUR STRENGTH
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ＩｏＴビジネス

アプリ開発を通じて

・県魅力度アップ

・経済活性化

・地域社会振興

・新規ビジネス創造

自動化・機械化

少子高齢社会での

業務システム貢献

・現場向け端末

・業務用機械連携

・計量器、生産ライン

・パッケージソフト

機能強化、連携

「働き方」支援

従業員の「働き方」

の変化に随時対応

・育児介護休業制度

・在宅勤務制度

・会社休日の増加

・勤務時間帯の調整

OUR FUTURE

http://www.smacon-ibaraki.org/
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お 客 様

ＳＥ（システムエンジニア） ＰＧ（プログラマー）

システム設計

プログラム仕様書

運用計画書

運用テスト

ＳＥって何する人？ 例）お客様向けのシステムを導入するとき

弊 社（ＴＳＤ）

改善提案

業務分析・調査

経営者の判断

困り事・問題点

システム化の要望

プログラム開発

平行稼動・本稼働

要件定義

システム確認

システムテスト プログラムテスト

ＳＥ（システムエンジニア）はシステム開発の一切を取り仕切る

日常業務 運用サポート

WHAT’S

A

SYSTEM

ENGINEER

？

ＳＥ（システムエンジニア）とは…①
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ＳＥのやりがい・喜び

１．「カタチ」を作る喜びがあります

・お客様が望むソフトを作り上げる

・チームを作り、プロジェクトを成功させての達成感、充実感

２．多くの出会いがあります

・大小問わず様々な会社、業種の方との出会い

・ハードメーカーや同業他社との交流、新技術の刺激

３．実力を評価される仕事があります

・取引先の経営者と直接対話することが出来、直々に評価戴ける

・自分の力でお客様の業務やシステムを動かすことができる

WHAT’S

A

SYSTEM

ENGINEER

？

ＳＥ（システムエンジニア）とは…②
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基
礎
能
力

14

入
社
後
に
培
う
力

【採用理念】・資質重視の採用 当たり前のビジネスマンになれる資質

・ＳＥの資質は極論すれば「人間力」（対人折衝と挑戦意欲）

WHAT’S

A

SYSTEM

ENGINEER

？

ＳＥに求められるスキルとは？

ＳＥが求められるスキル
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社内教育制度
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【教育方針】・技術者への本当の教育はユーザーと接する経験の積み重ね

・プログラマーは各職種へステップアップのための技術習得

※新しい技術を習得することは、技術者には日々の課題＝挑戦意欲が大切

WHAT’S

A

SYSTEM

ENGINEER

？

ＳＥ（システムエンジニア）を目指すために…
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〒302-0004 茨城県取手市取手2-10-15 担当:管理部 古手(こて)、沢田(さわだ)
Tel:0297-73-1326 E-mail:info@kktsd.jp
Fax:0297-73-5800 URL:http://www.kktsd.jp

TOTAL SYSTEM DESIGN


